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Modelo de negocio de
Cholula Artesanal
Resumen

Cholula Artesanal es un proyecto dedicado a impulsar y promover los negocios locales en la

región de Cholula, fomentando la artesanía, la cultura y el comercio sostenible. El objetivo

principal es crear una plataforma que conecte a los productores locales con los consumidores,

destacando la riqueza y diversidad de los productos artesanales de la zona.

Modelo de Negocio:

1. Plataforma de Comercio Electrónico:

- Desarrollar y mantener una plataforma en línea donde los productores locales puedan listar y

vender sus productos artesanales. La plataforma facilitará la conexión directa entre productores y

consumidores, eliminando intermediarios innecesarios.

2. Programa de Capacitación y Desarrollo:

- Implementar programas de capacitación para los productores locales, brindándoles

herramientas y conocimientos para mejorar la calidad de sus productos, optimizar procesos de

producción y gestionar eficientemente sus negocios.



3. Marketing y Promoción:

- Diseñar estrategias de marketing digital y tradicional para dar visibilidad a los productos

locales y a la plataforma Cholula Artesanal. Colaborar con influencers locales, utilizar redes

sociales y organizar eventos para generar interés y participación.

4. Certificación de Calidad:

- Establecer un sistema de certificación de calidad para los productos ofrecidos en la

plataforma, asegurando a los consumidores que están adquiriendo productos auténticos y de

alta calidad.

5. Logística Eficiente:

- Implementar un sistema logístico eficiente para la entrega de productos, asegurando tiempos

de entrega rápidos y costos accesibles. Explorar opciones de entrega sostenible y local.

6. Alianzas Estratégicas:

- Colaborar con empresas locales, instituciones educativas y organizaciones gubernamentales

para fortalecer el impacto del proyecto. Buscar alianzas que faciliten recursos, apoyo logístico y

espacios para eventos.

7. Eventos y Ferias Locales:

- Organizar eventos y ferias periódicas donde los productores locales puedan exhibir y vender

sus productos directamente a los consumidores. Estos eventos también servirán para fortalecer

la comunidad y crear una conexión más cercana entre productores y clientes.

8. Programa de Reciclaje y Sostenibilidad:

- Implementar prácticas sostenibles en la operación del proyecto. Promover la reutilización de

materiales, incentivar prácticas de producción respetuosas con el medio ambiente y establecer

un programa de reciclaje para minimizar el impacto ambiental.



9. Suscripciones y Membresías:

- Ofrecer programas de suscripción que permitan a los consumidores recibir de manera regular

productos exclusivos de los productores locales. También se puede considerar la creación de

membresías que ofrezcan descuentos y beneficios adicionales.

10. Feedback y Evaluación Continua:

- Implementar un sistema de retroalimentación para que los consumidores y productores

puedan evaluar la calidad de los productos y la experiencia en la plataforma. Utilizar esta

retroalimentación para realizar mejoras continuas en el servicio.

Este modelo de negocio busca crear un ecosistema sostenible y colaborativo que beneficie a los

productores locales, fortalezca la identidad cultural de Cholula y ofrezca a los consumidores

acceso directo a productos auténticos y de alta calidad.


