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Estrategia digital: Beliving

Resumen

Desarrollar una estrategia de marketing sélida para Beliving, alineada con su misién de ofrecer
espacios terapéuticos enfocados en mujeres, y posicionarla en el mercado de Torredn, Puebla.

1. Definicion de la Marca y Propuesta de Valor
Paso 1: Identificar la mision de Beliving

- Beliving es mas que un espacio terapéutico; es un refugio donde las mujeres pueden
reconectar con su bienestar emocional y fisico. La mision de la marca es ofrecer un entorno

seguro, acogedor y profesional para el crecimiento personal y el autocuidado.
Paso 2: Desarrollar la propuesta de valor

- La propuesta de valor de Beliving es proporcionar un enfoque integral de bienestar a través
de terapias personalizadas, talleres creativos y un ambiente que promueve la tranquilidad y la

reflexidon. Este enfoque Unico debe ser la base de todas las actividades de marketing.

2. Segmentacion del Mercado

Paso 3: Identificar el publico objetivo
- Mujeres entre 25 y 45 afios
- Profesionales, estudiantes, y emprendedoras
- Residentes de Torredn y areas cercanas

- Personas interesadas en bienestar, crecimiento personal, y terapias alternativas



Paso 4: Crear perfiles de clientes

- Persona A: Maria, 32 afios, emprendedora con un negocio local, busca equilibrio entre su vida
laboral y personal.

- Persona B: Ana, 28 afios, estudiante de posgrado, enfrenta estrés académico y busca
espacios de relajacion.

3. Desarrollo de Contenidos
Paso 5: Creacién de contenido para el blog y redes sociales

- Publicar articulos sobre bienestar emocional, técnicas de autocuidado, y entrevistas con
terapeutas.

- Desarrollar contenido visual (fotos y videos) que muestre la atmdsfera relajante de Beliving y
testimonios de clientas satisfechas.

Paso 6: Generacidn de contenido educativo

- Ofrecer webinars gratuitos sobre temas relacionados con la salud mental y el bienestar, como

meditacién, manejo del estrés, y empoderamiento femenino.

4. Estrategia en Redes Sociales
Paso 7: Eleccién de plataformas adecuadas
- Instagram: Para compartir contenido visual atractivo que refleje la atmdsfera de Beliving.

- Facebook: Para interactuar con la comunidad local, compartir eventos y publicaciones de
blog.

- LinkedIn: Para conectar con profesionales y promocionar talleres y sesiones para
empresarias.

Paso 8: Planificacion de la estrategia de contenido
- Publicar al menos 3 veces por semana en cada plataforma.

- Usar hashtags relevantes como #BienestarFemenino, #EspaciosTerapéuticos.



Paso 9: Implementar campafias pagadas
- Invertir en anuncios de Facebook e Instagram dirigidos a mujeres en Torredn.

- Crear anuncios que destacan promociones especiales, como descuentos en la primera sesion

0 eventos exclusivos.

5. Colaboraciones y Networking
Paso 10: Establecer alianzas estratégicas
- Colaborar con influencers locales y blogs de bienestar para promocionar Beliving.

- Formar asociaciones con negocios locales, como cafés y tiendas de salud, para ofrecer
descuentos cruzados.

Paso 11: Participacion en eventos locales
- Organizar o participar en ferias de salud y bienestar en Torredn.

- Ofrecer sesiones gratuitas o talleres en eventos comunitarios.

6. Medicion y Ajuste de Estrategia
Paso 12: Seguimiento y analisis

- Usar herramientas como Google Analytics y las estadisticas de redes sociales para monitorear
el trafico, la interaccion y las conversiones.

- Evaluar el rendimiento de las campafias pagadas y ajustar la segmentacion y el presupuesto
segun los resultados.

Paso 13: Recoger feedback de los clientes

- Enviar encuestas a las clientas para obtener su opinidn sobre los servicios y la experiencia en
Beliving.

- Usar el feedback para mejorar la oferta y las estrategias de marketing.



7. Crecimiento y Expansion
Paso 14: Expandir la presencia de marca

- Una vez consolidado en Torredn, explorar la posibilidad de abrir nuevas ubicaciones o lanzar

servicios en linea, como sesiones de terapia virtual.

- Continuar con la innovacién en la oferta de servicios, introduciendo nuevas terapias o

programas especializados.

La estrategia de marketing para Beliving debe centrarse en resaltar su enfoque unico y la
calidad de los servicios ofrecidos. A través de una combinacion de contenido relevante,
interaccion en redes sociales, y alianzas estratégicas, Beliving puede posicionarse como un

lider en el bienestar femenino en Torreon y mds alld.



